Jak postupovat v pripadé, Ze vam byl odcizen mobilni telefon?

Obrat'te se na vaseho operatora, ktery provede zablokovani SIM karty vlozené v
mobilnim telefonu proti neopravnénému volani.

Potom se obratte na Polici Ceské republiky, kterA pozada vSechny operatory o
zablokovani vaseho mobilniho telefonu podle IMEI, ¢imz znemozni jeho dal$i pouzivani.

Na oddéleni Policie CR p¥ineste :

uctenku, fakturu, krabici nebo zarucni list s vyrobnim ¢islem IMEI, které prokazou
vlastnictvi telefonu
vas prukaz totoznosti
nejste-1i vlastnikem telefonu, musite mit plnou moc od vlastnika (neni nutné ufedni
ovéfent)
Pravnickd osoba ptfedkladd pisemnou Zzadost podepsanou statutdrnim orgénem a
opatienou razitkem.

Pii koupi mobilniho telefonu si ovéite, zda vyrobni Cislo IMEI pfistroje odpovida
vyrobnimu cislu IMEI na obalu a v dokladech. Doklady prokazujici vlastnictvi telefonu
pecliveé uschovejte. Blokace telefonu mtize byt na vasi zadost pozd¢ji opét zruSena.

Zablokovanim mobilniho telefonu pfispéjete ke snizeni poctu kradezi telefontl, protoze

zablokovany pfistroj bude pro nového ,,majitele bezcenny.

npor. Be. Jifi Hajek
vedouci oddéleni



